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Un logiciel pour tous. Assistance à la gestion des sinistres.
Optimisation et professionnalisationGagnez en performance  avec Ecoprosoft

 
Ecoprosoft est une société de services informatiques qui, du conseil à la mise en place 
et au suivi, propose un panel d’outils personnalisés et à forte valeur ajoutée. 
Ses compétences s’exercent dans l’édition de progiciels et logiciels :
- d’analyse de données
- de gestion des risques professionnels et des sinistres
- de gestion des Ressources Humaines
et dans le développement web de sites de présentation, de sites de e-commerce et de portails.  
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• Acquisition d’une compétence métier
• Utilitaire intuitif
• Réponse instantanée
• Réduction des coûts liés à la sinistralité

FONCTIONNEMENT

Intuitif pour le non initié, très facile 
d’accès pour le gestionnaire de 
sinistres, la majeure partie de la 
saisie se fait par menus déroulants.
La sélection du sinistre à gérer se 
fait en un seul clic dans la partie 
basse de la fenêtre. Le sinistre ainsi 
sélectionné s’affiche instantané-
ment dans la partie haute, avec 
accès à toutes les informations 
correspondantes.

Les fenêtres d’édition de cour-
riers fonctionnent selon le même 
princi-pe : un seul clic et le courrier 
s’ouvre, prêt à être adressé par la 
poste. Un courrier déjà émis peut 
être ouvert de nouveau à tout mo-
ment. Les courriers sont complets 
et totalement personnalisés.

Un module d’évaluation permet à 
l’utilisateur, en 5 clics environ, 
d’obtenir les attributions probables 
de responsabilités d’un sinistre. 
La responsabilité reste modifia-
ble, ce qui permet de la corriger à 
réception de ce qui est réellement 
retenu..

POINTS FORTS

Le logiciel Gestion des Sinistres apporte plus particuliè-
rement :
• l’automatisation des tâches,
• la détermination des responsabilités,
• l’édition des courriers,
• l’aide à la déclaration des sinistres,
• la production de statistiques,
• l’optimisation des coûts,
• le suivi des contrats d’assurances, franchises et 
règlements directs,
• le croisement des données avec le Document 
Unique,
• une alerte pour les éventuelles défaillances d’assu-
rances sur un véhicule,
• l’autonomie par rapport aux compagnies d’assuran-
ces,
• une gestion professionnelle des sinistres réglés 
directement aux tiers,
• une véritable gestion de parc intégrée,
• une gestion des permis, formations et capacités 
du personnel,
• l’accès à la gamme des produits d’ECOPROSOFT 
pour le gestionnaire.

OBJET

Le logiciel Gestion des Sinistres garantit une compé-
tence professionnelle en matière de maîtrise globale des 
sinistres automobiles, tant administrative et financière 
que logistique, accompagnée d’une automatisation des 
tâches. Il permet au gestionnaire de sinistres d’optimiser 
les coûts, les primes d’assurances et les franchises, mais 
aussi son temps de travail, tout en lui assurant une réelle 
autonomie.

COMPOSITION

Le logiciel Gestion des Sinistres est fourni sur cédérom. 
Il permet d’enregistrer les sinistres, de déterminer les 
responsabilités, d’éditer tous les courriers, de définir la 
liste des pièces justificatives à communiquer, de gérer le 
personnel, le parc, les garanties d’assurances, d’éditer 
des états analytiques, de définir un programme d’actions 
correctives, …

MISE EN OEUVRE ET MODE D’EMPLOI

Dès signature du contrat, ECOPROSOFT adresse à son 
client le logiciel Gestion des Sinistres. Le logiciel s’installe 
automatiquement sur tout poste de travail.
Il suffit ensuite de saisir le code de déverrouillage pour 
commencer à travailler. L’utilisation de cet outil est gran-
dement simplifiée grâce :
• à une aide générale et aux bulles d’aide pour chaque 
champ de saisie sur le logiciel,
• à une hotline.


